B Online workshop: TM nehézségek és lehetGségek a virus helyzet kapcsan | 2.rész

Milyen kozvetlen tudasatadasi formakat
alakitsunk ki, amelyeket a virus helyzet utan is jol
fenn tudunk tartani?
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808 Top 3 dtleteld
Milyen kozvetlen tudasdtaddsi formakat alakitsunk
ki, amelyeket a virus helyzet utan is fenn tudunk

. 1. W Zsofla Lengyel 80
tartani?
58
A tavmunkaban dolgozek egylk nagy problémaa, hogy kérdéselkkel nem tudnak kszvetlenil a 2. @ Tibor Gyuiay
kollégélkhoz fordulnl. Nincs lehetéség dtszélnl az asztal taloldaldra vagy atszaladni a szomszéd
szobaba. 3. % Demjén Szimdna E3

Hogyan biztosithatjuk, hogy a munkavallale mielsbb valaszt kapjon a kérdéselre, a hirtelen tamadt

otletel ne vesszenek el, s a munka kézben levont tanulsagal beépiilhessenek a szervezet

gsszesen 10 Gtleteldbal
tudasvagyonaba?

Hashtagek
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Otletek, amikhez javaslatokat fliztem

I MIK AZ GTLET KOMCEPCKIK?

Online tudasatadoé férumok
tart...

Online tudasatado forumok tartasa
forgaszinpad-szerd felkeszilésseal.

€

Otletelsk

*

€

Eredet! atletgazda
Tikor Gyulay

L 3

Ad) hozza Javaslatot

A te Javaslatod

Tibor Gyulay

"Konzen" anyagok Is készilhetnek.
"Passzold tovabb" elv -y akl eldadott,
megneve egy temat vagy egy
szemelyt, amiben szivesen bovitene a
tuddsat.

Demjen Szimana

Akar vlog csatornan keresziiil Is el
tudom képzelnl.

Otletelék

3 javaslat

# Népszerii étlet koncepcidk

Az otleteim, amihez javaslatokat flztek

Heti dsszefoglalok az elmuilt i...

Hetl dsszefoglalok az elmult Idoszak
tanulsagalrol, tapasztalatairal.

‘ Eredet diletgazda
Tibor Gyulay

¥ ¥

Ad|] hozza Javaslatot
W | Atejavaslatod

Isofla Lengyel

Ide kapcsolodik a maslk Gtlet: a hetl
legpozitivabb és legnegativabb
tapasztalat

Demjeén Szimana

A gamification kénnyen feldobhat)a
ezt a hasznos madszertant!

2 javaslat

& népszen Gtlet hozzdadisl egy |avesiatot

online kavézas, informalis
medg...

online kavezas, Informalls megbeszeélés

Y Eredetl dtletgazda
Isofia Lengyel

Otletelék 2 javaslat

% ¥

Ad) hozza |avaslatot

N | Atejavaslatod

Demjen Szimana

Online csapatépitdk tartdsa, Itt Is
sokminden kiderialhet a masikral,
sZamos rejtett képesséqg keriillhet a
felszinre. Pl online Jatékok belnditjak a
folyamatot, mi legutabb ezen
Jatszottunk: hitps./Askribbliof —= kb. az
online activity rajzolds része o)

Korosl Zoltan

Ragzitett iIdépontban, "rituale” lehet
beldle és spontan forunkent
makadhet.
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Mentor program --> a
kapcsolat...

Mentor program —> a kapcsolatartas
hosszutavon személyes és online
platformokon Is tériénhet

Eradet! dtletgazda
Dremjén Szimana
Otletelsk 2 javaslat

¥ ¥ Mutass tébbet

személyes kontaktok
formajanak...

személyes kontaktok forméldnak rogzitésa

Az otletgazda nem fedie fel magat
Otletelsk 1javaslat
‘ Mutass t&bbet

“, Tobb otlet csoport

vezetoi oldalrol az elérhetdase...

vezetol oldalral az elérhetoseg

Az stletgazda nem fedte fel magat
Otletelsk 2 javaslat
‘ l‘ Mutass tébbet

story telling irasban (céges ...

story telling irésban (céges "mesek”)
kozzététele, ennek a megosztasl lehetdséget
megteremtenl

Az stletgazda nem fedte fel magat
Otletelsk 1javaslat
¥ Mutass tébbet

> |
hozzsiadtsl egy javasiatot

Szamitogépes miveleteket
komen...

Szamitogepes maveleteket komentelve
régzitenl, megosztani.

Eredetl atletgazda

Tibor Gyulay

Otletelék 2 javaslat
‘ ‘ Mutass tdbbet

virtualis k6zos programok

virtudlls K&z os programok

Az stletgazda nem fedte fel magat
Otletelsk 1javaslat
‘ Mutass tdbbet
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“®- Beérkezett Otletek

Osszesitett pontszam Klértekelés pontszam Mépszeraség Megvalasithatosag Hatas

Otleteim

.3
2@

I IR I

Otletek, amik tetszettok

ugyfelek/partnerek visszajelzéseibdl a legérdekesebbek dsszegydjtése egy kizis platformon

felhd alapd, kdzdsen szerkeszthetd dokumentumok létrehozdsa

csoportchat az ad hoc problémadk gyors megoldasdra

Onkine tudasdtads forumok tartdsa fordszinpad-szend felkészilssel.

Tervezett tiletelési iddszakok

mit olvastam, cikk és kdnyvajanlé, ami mdscknak is hasznos lehet

czak magunk vagyunk - "osztdlytaldlkozd™ ventilldlds ¢s tapasztalat, valamint tuddsatadas

Olyan elérhetdsdggel elldtott regiszter Iétrehozdsa, amibe beirhatjdk a munkatarsak, hogy ki minek mestere”, azaz miben

tud'ajlandd segitéget adni, tuddst, tapasztalatot megosztani.

online kavézas, informidlis megbeszélés

Legulabb stletek
v 2o
v 502
v 28
v: 825
v 52
v oo
v m
v s

e 2 772
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Stand up-ok, gyors korak: kI mit tnault az elmualt héten?

Szamitagepes miveleteket komentelve régziten!, megosztani.

Hetl ésszefoglalak az elmult iIddszak tanulsagairal, tapasztalatairal.

Informalls kéziissegek kalakitasanak dszténzese

belsd kepzések akdar snkentes alapon

ceges weblnarok tartasa

story telling irasban {céges "meseék”) kbzzetétele, ennek a megosztasl lehetdsaget megteremtent

virtudlis kizas programok

kultara épités a bizalomra épiild kommunikackss gyakorlat fejlesztése érdekében

munkaldén kivill magatartas! szabalyok klalakitasa siirgas (vészlhelyzetre

mindenkl dltal hasznalhate webes konzultaclas lehetdsag kiépitase
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7.22

& értihales

mnm

& enekelis

8.89

6 énekhis

82

1 értekpdis

82

1 értekpdis

82

1 értekpdis

10

1 értekpdis

10

1 értekpdis

6.89

1 értekpdis

10

1 értekpdis

82

1 srtabndiac
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szakmal utmutatok kizzétstele

rendszeres meetingek iépontjanak rigzitése

fontos Informaciok azonnall elérhetdsege céges haldzaton kivilrdl s

szakertdl teamek elérhetosegéenek kizze tétele (ki mihez ént legjobban)

személyes kontaktok formajanak rigzitésa

kazvetlen kapcsolat! hals kiépitése

napl meeting

webex, zoom, skype

webex meeting

vezetdl oldalral az elérhetdség

Adatbdzis/mapparendszer, ahova elmenthetdek a kérdasek, atletek, &s elérhetdve valnakitehetdk masok szamara 1s (cimezhets,
cimkézhetd, széveges, vagy hang-fajlok).
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10

1 értekpdis

10

1 értekpdis

10

1 értekpdis

82

1 értekpdis

10

1 értekpdis

82

1 értekpdis

6.67

2 énekehis

82

2 énekehis

17

G énckehis

7.48

9 énckehis

6.59

G énckehis
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f2f online 15 perchen

napl kapcsolattartas

hetl pozitivum, hetl negativum - gydjtenl egy hirlevelben megjelentetnl

Online platfiormok megismerése

reggell napindita online meeting

napl 5 perc - 1 téma tapasztalatcsere

mar megleva kazas felileten gydten! a megbeszeélnl valo temakat

kazas ebedsziinet

Tudastarkep! Készitthetiink egy vizualisan tamogatott renszert a szervezet! tudasral, igy kannyebben kerehstetsk a tartalmak.

Tudsasbazisban fellelhetd tudascikkek: atmutatok, folyamatieirasok, tablazatok, elérhetdsegek...

Retrospektiv madszertan
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772

T éqtikples

219

T ertekples

7.07

T ertekples

8.04

B ériekpdés

8.25

G eriekpehis

8.68

B enekphis

8.49

T eftekples

7.22

T éqtikples

8.2

T eqtEkples

8.89

& artekohis

7.48

5 enakekis
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mar megléva kézés felileten gyditenl a megbeszélnl vala témakat

kézis ebédszinet

Tudastérkep! Készitthetiink egy vizualizan tamogatott renszert a szervezet! tudasral, igy kénnyebben kerehstetak a tartalmak.

Tudasbazisban fellelhets tudascikkek: atmutatok, folyamatleirasok, tablazatok, elérhetdsegek..

Retrospektiv madszertan

After Action Review

Sablon alapa projekt jegyzetek: A projektetk bizonyos szakaszalban keszitsiank statuszjelentésket, amiket a projekt lezarasakor
attekintiink és Gsszegzink A Jegyzetek ténanhetnek irasban, videofelvetellel, kepekkel; a kereteket a szervezet! kultara lgenye
alapkjan kehet megszabnl.

Mentor program —= a kapcsolatartas hosszutavon szemelyes és online platformokon ks tértéenhet

E-mall helyett chat feliletek.

Révid dtmutatak keszitése egymasnak.

R&gzitett Teams, Skype... megbeszélések.

© 849

T értikeles

o 722

T értikeles

82

T értikplis

289

G értekekis

7.48

5 értekekis

695

5 értekekis

6.56

5 értekekis

7.78

G értekekis

Q 85

T ertekples

< 889

B enekeles

Q gan

B enekeles
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1J1 Statisztikdk

Hatds - Megvaldsithatosdg grafikon 3D Infohedron

Ezen az abran az otletek Hatos és Megvalosithatosag alapjan helyezkednek el.  Ht lathatod a kihivas Ssszesitett statisztikait grafikusan abrazolva.

Minel nagyobb egy pont, annal tobb embernek tetszett az adott dtlet.
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Elérhet6ségeink

weboldal: https://kmexpert.hu/

hirlevél: https://kmexpert.hu/hirlevel/

Gyulay Tibor
tuddsmenedzsment szakérté, a KM EXPERT ligyvezetd partnere
e-mail: gyulay.tibor@kmexpert.hu

Demjén Szimdna
tuddsmenedzsment szakértd, a KM EXPERT junior tandcsadoja
e-mail: demjen.szimona@kmexpert.hu
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