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Hogyan hasznalhatjuk hatékonyabban a tudastokénket,
és hogyan akadalyozhatjuk meg az ertékes tudas elvesztését?

Tudasmenedzsment a gyakorlatban trening

Megoldas a tudaskezelés szervezeti kihivasaira; mar rovid tavon
jelentkezo eredmények, a tudasvagyon hosszi tavi biztonsaga!

Az orszag vezetd tudasmenedzsment tanacsado cége gyakorlati
szakemberek szamara kinalja a legjobban bevalt TM modszereket.

Ha a frazisok szintjén maradunk, az fajni fog!

Mindannyian tudjuk, hogy a szervezetek sikerességét milyen nagy mértékben hatarozza meg a tudastdke, az
emberek fejében, a leirt anyagokban, eljarasokban vagy szokasrendekben talalhato tudas. Kevés helyen kertil
sor azonban konkrét |épésekre a tudasgazdalkodas fejlesztésére.

Pedig nagyon tud fajni, amikor egy tavozd kulcsember tudasat kell pétolni, vagy az ismétlodo hibak ravilagi-
tanak arra, hogy nem kell6 gondossaggal dolgozzuk fel és hasznosijuk a munkavégzés soran keletkezo
tapasztalatainkat. Gyakran akadozik a tudasaramlas a szervezetben, mert vagy a megfelel technikai feltéte-
lek hianyoznak, vagy a folyamatok nem miikodnek megfelelGen, esetleg nincs hozzaértd feleldse a tertiletnek.
Az is el6fordulhat, hogy a kialakult tudaskultira akadalyozza a tudascserét a munkatarsak kozott.

A mai munkaerdpiaci helyzetben, ahol nagyon nehéz értékes munkaerdt talalni, és talan még nehezebb meg-
tartani, felértékelédnek a kivalasztast, betanitast, tudasmegtartast tamogaté modszerek.

A TM valodi megoldast kinal!

Az elmult 30 évben a tudasmenedzsment szakmava valt. Egy (j kozelitésmaodot, letisztult eszkozrendszert
kinal a szervezetek szamara. Aki él ezzel a lehetdséggel, jelentdsen novelheti a kontrollt a tudasvagyon keze-
lése felett, és olyan problémakat is képes lesz megoldani, ahol a hagyomanyos modszerek cs6dot mondtak.
A tudasmenedzsment térhoditasanak komoly impulzust adott a piaci verseny er6sodése. Akik felismerték,
hogy nem csak beszélni kell a legfontosabb eréforras (TUDAS) megbecsiilésérdl, hanem tudatos lépéseket
tettek a tudasgazdalkodas javitasara, komoly elonyre tettek szert versenytarsaikkal szemben.

Legmagasabb szakmai szinvonal, aktualis tartalom

A tudasmenedzsment a gyakorlatban tréninglink a brit Knoco Ltd. altal kidolgozott tematikara épdl. A British
Petrol mintaértékd TM rendszerét kidolgozo szakértok anyagat a KM EXPERT (piacvezet6 TM tanacsado cég
Magyarorszagon) projektjeinek tapasztalataival aktualizaltuk.

Meghivott el6addink a hazai TM gyakorlat gyongyszemeit mutatjak be a részvevdknek.



A program vezet6 trénere:
Gyulay Tibor a KM EXPERT Ugyvezetd tulajdonosa

30 éves, sikeres maltja van egyének, csoportok és szervezetek
fejlesztésében (BME oktato, tréner, tanacsado, coach)

A tudasmenedzsment tanacsadas magyarorszagi Gttoréjének szamit.
Sikeres tudasmenedzsment projektek vezetése olyan szervezeteknél,
mint; Magyar Televizio, IT Services Hungary, Paksi Atomerém(,
ELMU-EMASZ, Kiiliigyi és Kiilkereskedelmi Minisztérium

2010 6ta a Nemzetkozi Atomenergia Ugynokség TM projektjeinek
meghivott szakértgje.
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Mit ad a tréning?

Gyakorlatorientalt elméleti alapot a tudasmenedzsment lenyegének megértésehez,
A TM modszerek részletes bemutatasat,

Sajatélményii gyakorlatokat az ,Aha-élmény” megszerzéséhez,

Hazai és nemzetkozi esetpéldakat, esettanulmanyokat,

Részvevok kozott tudas- és tapasztalatcserét.

A részvevok képesseé valnak arra, hogy

A kornyezetiikben felismerjék a tudasmenedzsment vonatkozasi lehetdségeket kockazatokat,
megoldando feladatokat.

Megtalaljak a helyzet kezelésére legalkalmasabb eszkozt, modszert

Onalléan megvalésitsanak TM fokuszl beavatkozasokat,

Javaslatokat tegyenek a szervezet tudasmenedzsment rendszerének fejlesztésére tudaskultiraja-
nak valtoztatasara.

Néhany visszajelzés korabbi TM tréning részvevoktol:

.Rajottem, hogy a TM-et keretbe kell foglalni, &s tanitani kell mindenkinek a vilagon, mert a legfon-
tosabb egy cég sikeressége szempontjabol!”

“Nagy hatassal volt ram, teljestiltek az elvarasaim. Szeretném elkezdeni a cégnél ennek a tertlet-
nek az épitését, erdltetni a vezetés felé ennek fontossagat.”

.Bebizonyosodott szamomra, hogy a Tudasmenedzsment mennyire értékes, milyen termelderét
rejt magaban, igy nyilt szivvel ajanlanam, s ajanlom mindenkinek a Tudasmenedzsment technikakat.”




m gyulay.tibor@kmexpert.hu m +3620-942 2559 =

A 2 napos program fo témakarei:

» Miatudasmenedzsment, hogyan szolgalja a szervezeti célok elérését?
(A US Army és a BP esetpéldaja)
» Atudascsere modellje, a TM rendszer elemei (folyamatok, ember, technologia, iranyitas)
» Akozvetlen tudasatadas formai legfontosabb csatornai
» Tudas megragadas, a tapasztalatok feldolgozasa, tapasztalati tanulas
» Tudaskezelés, tudasbazis épités, tudasfeldolgozas, validalas
» Tudasmegosztas pull és push madszerrel
» Tudastérképezés, kritikussag elemzés, kulcsemberek és kulcstudasok megtartasa
» Tudaskultdra, szervezeti TM érettség megallapitasa
» Tudasmenedzsment helye a vallalt integralt iranyitasi rendszerében
» KPI-ok alkalmazasa a tudaskezelés hatékonysaganak mérésében
»  Osztonzd és motivacios eszkdzok
» TM stratégia kialakitasanak ladasei
» Tudasmenedzsment rendszer (TMR) bevezetése

A fenti temakorokhoz médszertant is adunk, mint példaul:

» Shadowing, mentoring

» Tudaskozosségek, szakmai kozosségek

» Frontalis tudasatadasi technikak (tudaspiac, pech-kucha, tudas-cafe..)
» ,Baton passing” (staféta atadas)

» AAR és Retrospectiv értékelések

» Tudasbazis, dinamikus tudaskozpont épités, Q&A forumok,
» Ismert hibak listaja

» Peer assist, szakmai latogatasok

» Kompetencia leltar, tudastérkép

» Kritikussag elemzés

» Szakmai kilépd interjd

Szeretettel meghivunk a legkdzelebbi Tudasmenedzsment a gyakorlatban tréningtinkre!

Id6pont: 2019. jalius 2-3. (kedd-szerda)
Helyszin: Budapest

Részvételi dij: 129 000 Ft/f6 + Afa
Early bird kedvezmény: Aki majus 30-ig jelentkezik, 25% kedvezményt kap a részvételi dijbol

Kedvezmény: Azonos szervezett6l delegalt 2. részvevotol 33%-os kedvezményt biztositunk.
(ez gyakorlatilag azt jelenti, hogy a harmadik jelentkez6 mar ingyen vehet részt a tréningen)

Ajandék:
Az els6 7 jelentkezonek TUDASBOL VARAT (szerk: Dr. Noszkay Erzsébet)
cim konyvet kildjiik ajandékba.

Jelentkezes

WAL KM@Xpert.nu

Igen, elfogadom a meghivast, szeretnék részt venni a treningen!

A tudasmenedzsment nem egy oncélt kezdeményezés, ami krealt probléemak megoldasaval bizonyitja
létjogosultsagat, hanem egy 0j szemléletmaod és hatekony eszkoztar a szervezet kihivasainak kezelésére.

Aki eldbb Iép, elonybe kerdil!
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